OT: aprimorando a pratica com Apoio
Presencial, Feedback e ATPC

EQUIPE DE ESPECIALISTAS EM CURRICULO (EEC) - Qualidade da Aula

[ Henrique Riguetto Rodrigues J [ Claudio Pereira dos Santos J




Pauta da
Reuniao

8h30 as 9h - Credenciamento

9h as 9h15 - Abertura: Fala Institucional

9h15 as 10h - Analise semestral do percurso de apoio e
feedback formativo

10h - Café

10h15 as 12h - Fortalecendo as liderancas pedagdgicas +
Etapas de um ATPC

12h as 13h30 - Almoco

13h30 as 15h - Oficinall

15h as 15h15 - Café

15h15 as 16h45 - Oficinalll

16h45 as 17h30 - Avaliacao e encerramento



Objetivo:

Refinar o olhar do(a) Coordenador(a) pedagdgico durante a
observacao de sala de aula, modelizando o processo de Apoio
Presencial a partir de instrumentos de registro e de analise para

construcao de feedback formativo, gerando subsidios para ATPC.
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Acredite

Acredite nas pessoas... Naquelas que possuem algo mais...

ACOlhlda pOetlca Aquelas que, as vezes, a gente confunde com anjos e outras

divindades... Digo daquelas pessoas que existem em nossas
29 semestre/2025 vidas e enchem nosso espago com pequenas alegrias e
grandes atitudes... Falo daquelas que te olham nos olhos
quando precisam ser verdadeiras, tecendo elogios, que
pedem desculpas com a simplicidade de uma crianca...

Pessoas firmes... Verdadeiras, transparentes, amigas,
ingénuas... Que com um sorriso, um beijo, um abraco, uma
palavra de faz feliz... Aquelas que erram... Acertam... Nao tem
vergonha de dizer ndo sei... aquelas que sonham... Aquelas
amigas... Aquelas que passam pela vida deixando sua marca,
saudades, aquelas que fazem a diferenca [...].

Luis Fernando Verissimo

SEJAM BEM-VINDOS(AS)!
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Apoio Presencial e Feedback:
qgualificando o olhar pedagogico

Equipe de Especialistas em Curriculo (EEC)
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PRIORIZACAO DE TAREFAS - EEC  ...onco

sIMULADO
Aula de Qualidade SAEB
Espaco de formacgdo (ATPC)
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PAULISTA
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'APOIO PRESENCIAL E FEEDBACK: '

analise semestral do percurso de
apoio e feedback formativo




Resultado do apoio na SEDUC R.B

Quantidade x Qualidade

O Em certa DE, d e 1021
O /O aulas assistidas na ultima
; semana, /33 fOram

dos critérios analisados pelos COﬂS'deradaS

gestores sao avaliados como

exemplares exemplares

Engajamento dos estudantes

Pratica insatisfatdria o
Pratica exemplar
Grande parte dos estudantes estavam o
desconectados da aula (no celular, hagun;andu
elc).

Os estudantes estavam envolvidos (prestando
atencao e/ou participando).




Apoios Presenciais — U.R.E. ..

Apoios Realizados Professores Apoiados Total de Avaliadores

indice Semanal de Apoios
Realizados

4,11




Apoios Presenciais — U.R.E. ..

& Apoio Presencial S BP9 EDOMR0
Educacho A N ETIVE eDee

Apoios Realizados Professores Apoiados Total de Avaliadores

10.535| 702

Indice Semanal de Apoios
Realizados

4,25




Resultado do apoio na U.R.E. iR B

Insatisfatorio Desenvolvimento Adequado

2,10% 11,08% 42,25%

Insatisfatorio Desenvolvimento Adequado

0,35% 3,90% 37,29%

Quais hipodteses temos sobre 1Sso?




Hipoteses ..

COMO ESTA O APOIO NA MINHA ESCOLA?

As aulas que temos hoje sao exemplares

SO aulas excelentes sao escolhidas para a realizacao do
apoio presencial




Analise da ferramenta

APOIO

PRESENCIAL




Apoio Presencial -

Educacdo

Abaixo, destacamos algumas situagdoes comuns de acontecer em sala de aula de acordo com os eixos
listados acima. Para cada situacdo, vocé encontrara, em um extremo, uma pratica insatisfatéria e, no
outro, uma pratica exemplar. Com base na sua observacao da aula, indigue onde o professor se
encontra em relacdo a essas praticas e, se necessario, utilize as graduagoes intermediarias, caso vocé
acredite que o docente nao se encontra em nenhum extremo.

Ao lado de cada aspecto, ha um grafico que mostra quantas vezes vocé selecionou cada nivel neste més.
Além de te oferecer visibilidade, o grafico visa fazé-lo refletir se sua avaliagao condiz com a qualidade das
aulas de sua escola. Caso todas as avaliagbes de determinado aspecto estiverem no nivel 4 (pratica
exemplar), questione se ndo ha mesmo oportunidades de melhoria nas aulas realizadas pelos professores
da sua unidade. Por outro lado, se a maior parte das avaliagdes estiver no nivel 1 (pratica insatisfatoria),
reflita se vocé esta conseguindo reconhecer boas praticas em sala de aula. Lembre-se: uma indicagcao
de pratica insatisfatéria em algum aspecto nao gera nenhum prejuizo ao professor, pois o apoio
presencial nao se trata de uma avaliacao. O que realmente importa é que sua observacao e o seu
feedback contribuam para o desenvolvimento das praticas docentes de forma objetiva e sincera.

Por ultimo, nao deixe de utilizar o campo aberto no final desta pagina para destacar mais evidéncias de
praticas que vocé observou em aula e que podem ajuda-lo a dar um feedback construtivo para o docente.




PRESENCIA

Insatisfatono

APOIO

Adequado

Desenvolvimento

Exemplar

Formulario preenchido:

Pratica insatisfatdria
O professor ndo damonstrou ter S8 praparado

para 0 uso do recurso pedagogico (materials
didaticos ou outros).

Pritica insatisfatdria

O professor feZ explicacies superficiais,
demenstrando insegurancga sobre o tema

Pratica insatisfatoria

Houve dificuldade em gerenciar o tempo da aula.
(Exemplo: aula ndo teve lempo para
sistematizacio do conteddo).

Pratica insatisfatoria

O professor ndo fez escolhas adequadas de
metodologias @ nEo 5@ PreoCcupoU em vericar
=8 o5 estudantas estavam aprendendo.

Pritica insatisfatdria

Grande parle dos estudanies eslavam
desconectados da aula (no celular, bagungando
elc).

Preparagdo de aula

Dominio do conteddo

Ensino-aprendizagem

Engajamento dos estudanies

Pratica exem nlar
O professor mosirou preparc adequ..Jo para o

uso do recurso pedagdgico 'materiats didaticos
ou outro.:?.

Pratica exemplar
O professor demonstrou dominio do tema.

(Exemplo: respondendo perguntas dos alunos
com clareza).

Pratica exemplar

Aaula fluiu corm inicio, meio @ fim, passando
pelos pontos planejados.

Pralica axemplar

Aaula tave melodologias excelentes prezando a

aprendizagem do grupo,

Pratica exemplar

O3 estudanies estavam envolidos (prestando
atencio efou participanda).




APOIO PRESENCIAL:

Identificacao do professor Protocolo de observacao Relatorio e agendamento do feedback

1)Evidéncias de observacao

2)Relatorio do Feedback Elogios

3)Relatorio do Feedback Desafios







MAOS A OBRA!




Linha da Lideranca -

Educacéo

Construa a linha da Lideranca para que possamos preencher com algumas frases

Tenho Estou em Ja consigo fazer
dificuldade ou Processo, as ISSO com
evito fazer isso vezes consigo frequéncia




O CUIDAR como ATO DE CORAGEM L.

Educacéo

1) Eu consigo apontar desafios com 6) Eu reconhego os pequenas avangos de
firmeza e respeito? cada professor/gestor?

7) Eu consigo apontar desafios com clareza,
mesmo quando sei que isso pode ser
desconfortavel?

2) Eu ofereco caminhos sem impor respostas
prontas?

3) Eu me coloco ao lado, mesmo diante da 8) Eu consigo acolher as fragilidades dos

resisténcia? professores sem confundir iSso com passar a
mao na cabec¢a?

4) Eu escuto antes de propor? _
9) Eu consigo me manter presente e

comprometido, mesmo quando o outro nao

. . _ )
5) Eu planejo junto, ndo sozinho? responde como eu esperava




Ajudar com coragem

Oferece caminhos

Aponta os desafios e oportunidades

Reconhece vitdrias

AJUDAR COM CORAGEM

Pensa junto

Aponta com firmeza

Se coloca ao lado

Educacéo




Apoio Presencial em quatro passos »

Educacdo

Acao: Modelizar esse processo junto ao coordenador pedagogico, de modo que ele também se
aproprie das aprendizagens e possa fortalecer essa pratica na rotina da escola.

Apoio Presencial em quatro passos:

1. Conversa inicial com o coordenador para discutir sobre a observacado, os instrumentos e
como eles podem apoiar o olhar para a sala de aula;

2. Observacao conjunta de uma aula com o coordenador pedagogico, utilizando o mesmo
instrumento de registro;

3. Comparacao das anotacoes, identificando convergéncias e diferencas no olhar de cada um;
4. Feedback compartilhado, com momento inicial de analise do registro da observacao com o
coordenador pedagogico e definicao de pontos a serem compartilhados com o professor.




APOIO PRESENCIAL E FEEDBACK FORMATIVO

1) Investigacao e Escuta ativa (SEMAFORIZACAO)

2) Apoio e Feedback (INTERVENCAO FORMATIVA)

3) Acompanhamento Continuo (PDCA)
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ATPC como Espaco de Aprendizagem: . °
reflexoes sobre as etapas de um ATPC




Pra comecar!

O que faz uma ATPC ter qualidade?




O que é ATPC de Qualidade? -

Educacéo
fa'aal A

Reflete sobre a Clareza no foco Troca experiéncias Inclui ativamente
pratica docente da reuniao entre pares todos os docentes

B 8"

Constrdi projetos e Usa registros, textos tedricos, Estimula a conscientizacdo
metas pedagodgicas estudos de caso e dados da escola. para a transformacao

Formando formadores
para a escola basica do

o188 escola basica d Tem material preparado e gue subsidia todo o processo de
pesquisa. Organizadora: reflexdao e conscientizacao - Pauta preparada e estruturada

Lilian Ghiuro Passarelli




Refinando o olhar do(a) Coordenador(a) pedagoégico '

Educacéo

CHECK-LIST

4 Reflete sobre a pratica docente
V2 Estaclaro ofoco dareuniao

V2 Tem troca experiéncias entre pares
A proposta inclui ativamente todos os docentes

Prevé a construcdo de projetos e/ou metas pedagdgicas
Esta previsto o uso de registros, textos tedricos, estudos de caso e dados da escola

Estimula a conscientizagao para a transformacgao

As estratégias estao coerentes com o objetivo da pauta

O tempo esta organizado de maneira a garantir um encontro fluido da abertura a
sistematizacao




INVESTIGAR PARA
CRIAR




Investigar para criar ..

1- Como a equipe docente costuma vivenciar a ATPC?

2 - Quais os maiores desafios para que seja um espaco formativo?

3 - Qual a melhor ATPC ja vivenciada por vocé?




ETAPAS DE UM
ROTEIRO DE ATPC




Refinando o olhar do(a) Coordenador(a) pedagogico '

Educacéo

ATPC como espaco &
de Aprendizage(r;n \

1) Definicio do ijeziuo Formativo
e Qual a necessidade ﬁ)matim observada no grupo docente?

* Quais dados da escola sustentam essa escolha?

2) Construgao do Qb}eto de Estudo da ATPC

* Qual pratica serd o foco da reflexio?

« Hi um texto, registro, documento ou situagio-problema que ajudard
a provocar a discussao?

3) Estruturagio das etapas formativas

« Descrever: relatar a pratica tal como aconteceu, sem julgamentos, para que
todos possam analisar.
» Informar: trazer explicagdes teoricas relacionadas 4 prarica contextualizando os

coneeitos envolvidos.
« Confrontar: provocar tensdes ¢ reflexdes, promovendo argumentacdes que

questionem a pritica 4 luz da realidade social ¢ institucional.

= Reconstruir: propor novos caminhos ¢ praticas, com basc nas reflexdes feitas,
alinhando-as as necessidades da comunidade escolar.

[
—
=

4) Registro e Acompanhamento -
s Quem ird registrar as rc_ﬂexﬁcs € propostas surgidas? \) ‘3{
¢ Haverd continuidade dessa discussio em outro momento?

¢ Como acompanhar os desdobramentos da Pritica Plancjada?




A ATPC nao € apenas um
momento na agenda, mas
o alicerce onde se constroi
a intencionalidade do ensino
e se fortalece a pratica do-
cente com propdsito e
colaboracao.

Educacdo
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Oficinas — Rotacao por Estacoes

Grupo 1: Grupo 2:
Videoconferéncia Acessa
AVELINO/ASSENTAMENTO « PADREEMILIO
ERUCE « BENE
CELSO FERREIRA « CASTELUCCI
MATILDE e PIRES
DIMAS « COTA
JTA « PAULO DELICIO
PEDRO BENTO « MARIANA
SANDRA e JLP
PAN « JOSE PENNA
MARIA IZABEL e MICHELIN
ABILIO « GUIDO
CORONEL « CEEJA







Oficina |
Da observacao
ao Apoio Presencial




Oficina | i

Educacéo

Feedback
Formativo

Apoio Presencial
Da observagao ao Apoio
Presencial
S6 podemos olhar o outro e sua historia
se temos conosco mesmo uma abertura de aprendiz
que se observa (se estuda) em sua propria historia.
(Madalena Freire, 1996, p. 10)




Por que estamos aqui? ..

Refletir sobre a importancia do Apoio Presencial no
processo de ensino e de aprendizagem;

Desenvolver atividades com foco no Apoio Presencial
como acgao formativa;

Ampliar o repertorio de estrategias de observagao como
subsidio ao Apoio Presencial.




Pra comecar &8

Apoiar envolve uma infinidade de outros processos.

Para voceé, qual palavra representa essa acao?

@




1° momento da Oficina 1 b

Educacéo

Feedback
Formativo

¢

Apoio Presencial
Da observagao ao Apoio
Presencial

S6 podemos olhar o outro e sua historia
se temos conosco mesmo uma abertura de aprendiz

que se observa (se estuda) em sua propria historia.
(Madalena Freire, 1996, p. 10)




Educacéo

olhar, fitar, atentar, contemplar, admirar, apreciar, presenciar. ‘,

Observar do Latim
OBSERVARE, “cuidar de,
guardar”’ formado por OB_’ constatar, verificar, notar, perceber.
“sobre”, mais SERVARE,

“manter seqguro, cuidar de”. - espreitar, espionar, vigiar, bisbilhotar.

examinar, estudar, pesquisar, investigar, descobrir

repreender, censurar, criticar, recriminar.

prevenir, replicar, comentar, expressar.
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ANTES

(PLANEJARENTO)

" DEPOIS

(Feedback formativo)

)

S

DURANTE

{Desenvolvimento)
” —

-

Partindo do pressuposto que a observagao &
parte integrante do Apoio Presencial, Madalena
Freire (2021), considera que, observar [apoiar]
uma situacdo pedagogica ndo é vigia-la, mas sim
fazer vigilia por ela” . (p.136)

— ) —

Educacéo

Ciclo continuo que visa o aperfeicoamento dos processos de ensino e de aprend.izagem, por

meio da reflexdo sobre a prética.




Painel Interativo

el } G

PLANEJAR 0 APOIO
ENVOLVE...

OBSERVAR 0 PROFESSOR
PODE REVELAR ...

— )Y —

Dt ¢ e

REALIZAR 0 APOIO
ENVOLVE...

—

OBSERVAR 0S ESTUDANTES
PODE REVELAR ..

— ) —

|

@ Educacéo

— Yy

0 QUE NAO FAZER
DURANTE A []IESEIiE".r‘af'«t;jit{.‘r||

¥ —
et

i




Painel Interativo &8

eal |} o

PLANEJAR 0 APOIO

ENVOLVE...

S

DEFINIR E APRESENTAR

DEFINIR DATA,

HORA E TURMA | 0S CRITERIOS DA
0BSERVACAOQ

—"n =

" "ESTABELECER 0S
ASPECTOS QUE SERAO
0BSERVADOS

" SELECIONAR
DIFERENTES TIPOS DE

" SOLICITAR E
CONSULTAR DIFERENTES

DOCUMENTOS REGISTROS




Educacéo

Painel Interativo

REALIZAR 0 APOIO
ENVOLVE...

—-n =

- — —

REALIZAR LEITURA DE
CONTEXTO

GERIR 0 TEMPO 1 EXERCITAR ESCUTA
ATIVA
”n—

.,—_-———.__.-—..____.--—-"'-_-'__

PROMOVER
ENGAJAMENTOS

—

DERRUBAR MUROS
CONSTRUIR PONTES




Educacdo

Painel Interativo

-u-j’ — — SR ——

FOCAR NO PROFESSOR
PODE REVELAR...

—_—

— 1y — =" =

PLANEJAMENTO E DOMINIO DO CONTEUDO
INTENCIONALIDADE

__ PEDAGOGICA , —

||.*-H"‘ K

| GESTAO DE TEMPO
GESTAO DA SALA

ESTRATEGIAS E
METODOLOGIAS |

MEDIACAO DO ENSINO |

»n




Painel Interativo &8

— Py

FOCAR NO ESTUDANTE

PODE REVELAR...

S ' F-_

" —

——

~”ENGAJAMENTO E
PARTICIPACAO
DOS ALUNOS

—— e

- =

PROTAGONISMO E
PASSIVIDADE

i §Y —

- —

DOVIDAS
APRESENTADAS

.—_-—-__.-—|_.__.----'__'—_

“MOMENTOS DE " REAGOES A
DISPERSAO ESTRATEGIAS DE
ENSINO

P —

" —

INTERACAOQ ENTRE 0S
ESTUDANTES E COM 0

PROFE ” —

QUALIDADE DA AULA

11—

CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS NIVEIS DE

COGNITIVAS SOCIOEMOCIONAIS APRENDIZAGEM

—_———— 1 — ”—
..—_-—-..--1.__..-—--""-_-'_‘ ,—_.__———.__,_-.,___-——-'"""'_—

—_——— e ——




Painel Interativo &8

—yy ——

0 QUE Hﬂ{} FAZER

DURANTE A OBSERVACAO

il

Ry
FICAR ANOTANDO
TUDO QUE PROFESSOR

FALA

NAO ESTABELECER INTERROMPER A AULA
CONTATO VISUAL

EXPRESSAR REACOES
DE REPROVACAD

DISTRAIR-SE DURANTE
A 0BSERVACAO

e —

POSTURA
FISCALIZADORA

.-—\_-—-—._-—.__.---F'"-'__'”m

FAZER ANOTACOES DE CDNSTEANGER

CIRCULAR PELA SALA [ ) FopMA VISIVELMENTE DEMONSTRAR PRESSA/

DESINTERESSE

SEM PROPOSITO OSTENSIVA PROFESSOR/ESTUDANTES

- - 9 —
..—_-—-._-—q____.-—n"_'_-'_._

”» —

d—-——-"-"—‘-—-"\—-—-—“'---—-




Acio - Reflexio - Agido S8,

-

A observacdo desempenha um papel fundamental
na melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem, constituindo uma fonte de

inspiracdo e motivagdo e um forte catalisador de
mudanca na escola.

Pedro Reis, E'1 1, 201 1’, —




2° momento da Oficina 1 b

Educacéo

Feedback
Formativo

¢

Apoio Presencial
Da observagao ao Apoio
Presencial

S6 podemos olhar o outro e sua historia
se temos conosco mesmo uma abertura de aprendiz

que se observa (se estuda) em sua propria historia.
(Madalena Freire, 1996, p. 10)




Observacao de aula & s

COORDENADOR 1

Foi observada uma aula de Matematica ministrada pelo professor Carlos Henrique, na turma do 7° ano B do Ensino
Fundamental. O tema da aula foi operagcbes com numeros racionais na forma de fragdes, tendo como objetivo principal
desenvolver a compreensio dos estudantes acerca da adi¢ao e subtracao de fragdes com denominadores diferentes.

O professor iniciou a aula relembrando conceitos basicos sobre fragdes equivalentes, utilizando o quadro e exemplos
praticos. Em seguida, apresentou os objetivos da aula e propés uma breve revisdo coletiva, verificando o que os estudantes ja
sabiam sobre o assunto. Apds essa retomada, introduziu o novo conteudo de forma gradual, explicando as etapas necessarias
para efetuar a soma e a subtracao de fragcdes, sempre utilizando exemplos contextualizados ao cotidiano dos alunos.

Na sequéncia, os estudantes foram convidados a resolver exercicios individuais registrados no caderno, enquanto o
professor circulava pela sala oferecendo orientacbes e esclarecendo duvidas. Observou-se que alguns alunos apresentaram
dificuldades no processo de simplificacédo das fracdes.

Posteriormente, os alunos foram organizados em duplas para a realizagdo de atividades propostas no livro do
estudante. Esse momento favoreceu a troca de estratégias entre os pares, aumentando a participagdo de estudantes que
inicialmente se mostravam mais timidos. O professor acompanhou de perto essas interagdes, incentivando a colaboragao e
corrigindo eventuais equivocos.

Ao final, houve socializacdo das respostas no quadro. O professor valorizou a participagcdo dos alunos, reforcou os
principais procedimentos para realizar corretamente as operagdes e orientou sobre a realizagao de exercicios complementares
como tarefa. A gestdo do tempo foi adequada, permitindo que todas as etapas planejadas fossem cumpridas.

Em sintese, a aula observada evidenciou preparo e organizagao do professor, clareza e seguranca na explicagao do
conteudo, bem como estratégias diversificadas que favoreceram a aprendizagem e o0 engajamento dos estudantes. Houve,
contudo, a necessidade de maior atengao a alguns alunos que ainda apresentavam dificuldades especificas, 0 que podera ser

abalhado em aulas futuras.




Observacao de aula &8

COORDENADOR 2

Acompanhei uma aula de Matematica do professor Carlos Henrique, com a turma do 7° ano. O
tema foi operacdes com numeros racionais na forma de fragoes.

O professor iniciou a aula utilizando exemplos no quadro. Em seguida, mostrou como fazer as
operacoes, trazendo exemplos praticos, o que tornou o0 momento interessantissimo. Depois, os alunos
fizeram exercicios individuais e, logo apoés, atividades em duplas com o uso do livro do estudante. O
professor caminhou pela sala, mas focou em esclarecer as duvidas de apenas alguns alunos, embora eu
tenha notado que a maioria dos alunos tiveram dificuldades.

Durante as atividades em duplas, percebi que alguns estudantes comecaram a se dispersar. No
final, o professor corrigiu os exercicios no quadro e solicitou que os alunos copiassem, entao, reforcou os
procedimentos e passou tarefa.

No geral, a aula aconteceu dentro do planejado e foi organizada, mesmo que em alguns momentos
nao ficou claro para mim o que ele queria que os alunos aprendessem. Eu diria que, no geral, foi positiva.




Na pratica &8

PARAMETROS COORDENADOR COORDENADOR COMPARATIVO

DE 1 2
OBSERVAGAO

Preparo da

Com base na grade de auls
observacao, preencham  Dominiodo

conteudo

0 quadro-sintese: Gestéo do

tempo

Ensino e
aprendizagem
Engajamento
dos estudantes




Analisando... Q¢ @ '

Pause e responda

Agora, observem as duas grelhas/grades, e em seguida respondam:

0 que ha de diferente entre os dois registros (potencialidades e fragilidades)?

* As informac0es registradas nas duas grades contribuem para a identificacdo dos
parametros de observacao? Justifiquem.
 Qual a importancia do registro fidedigno na constituicdo do Apoio Presencial no

momento de feedback formativo?




Bora compartilhar! S8




Observagao na pratica: &8

GRELHA DE OBSERVAGAO (PEDRO REIS)

PARAMETROS DE

- EVIDENCIAS FEEDBACKS - ELOGIOS FEEDBACKS — DESAFIOS
OBSERVACAO

Preparo da aula

Dominio do conteudo
Gestao do tempo

Ensino e aprendizagem

Engajamento dos
estudantes




@ Educacdo

A qualidade da observacao perpassa pela concepgao de instrumentos de registros adequados as multiplas

dimensdes da observacao. Dentre alguns tipos de registros, referenciados por Pedro Reis, destacamos:

Grelhas de observacdo de fim
aberto: coleta abrangente de
aspectos

Grelhas de observagio Registros de
focada em

acontecimentos e _
comportamentos observagao

Grelhas de observagao
perguntas e respostas
Listas de verificagao:
acontecimentos e

comportamentos organizados po , .
dimensdes I Grelhas de observacéo

NaeeT focada




Educacéo

ETAPAS FUNDAMENTAIS DO PROCEDIMENTO
METODOLOGICO DE APOIO PRESENCIAL

APOIO PRESENCIAL:TRIADE FORMATIVA

~Antes Durante Depois

Planejar Desenvolver Feedback

"E numa observac3do apurada, focada e cuidadosa que o apoio se respalda.
Esse apoio é de perto, é presencial, € continuo, & para e com o(a) docente.”
(Curso PDL 2, 2023)




Insumos do apoio &8,

Acompanhamento nas

Feedback para 7 semanas seguintes

o professor

Tema de ATPC

—
»

Apoio Feedback @/

presencial o glesien

Propostas inovadoras

InsuMmos para .| Acdes — Super/PECs

a DE /\

Formacdes da URE




ENCERRAMENTO

#FormAcao

Quando o registro € formativo, ele ndo apenas
descreve o que foi feito, ele ilumina caminhos,
orienta acoes e transforma a visita em
aprendizagem. Que seJamos mais do que
observadores: seJamaos construtores de sentido e
Intencionalidade pedagogica.
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Oficina ll
Feedback Formativo
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Por que estamos aqui? @ d'

1 Refletir sobre estratégias de feedback formativo
que promovam o dialogo respeitoso, se baseiem na
escuta ativa e valorizem os saberes do professor.

 Fortalecer praticas de devolutivas que oferecam
proposicbes concretas para aprimorar a acao
pedagogica.

A Contribuir para o desenvolvimento coletivo de
estratégias que tornem o feedback formativo uma
acao continua de melhoria e valorizacao
profissional.




Educacéo




Foco no conteudo @ d'

Opinar Descrever \

€ emitir um juizo pessoal, baseado em . \

: ~ . o € relatar comportamentos observaveis e
IMIpEREEEEs SUgRINES, iR UEAEMEE S verificaveis compbase em fatos concretos, sem
apoio em evidéncias concretas e sem ’ ’

: . interpretacdes pessoais e julgamentos.
considerar as condi¢gdes do contexto. pretag P Ju'g

Reparei que os Esses exemplos
alunos tinham Apresentou gue apresentou me
Apresentou a muitas perguntas epxemplos ajudaram a
atividade de acerca da i compreender o
forma confusa. @ atividade. Qual tera . MUuItes conceito que
sido a causa? Interessantes.  estava explicando.

(Reis, 2011). ‘




Foco no conteudo @ '

O que entendemos por Feedback”?

O feedback constitui uma oportunidade de oferecer
informacao especifica e baseado em fatos sobre a pratica
observada, devendo centrar-se em descrever a agao, sem
emitir juizos de valor, para ajudar o professor a refletir e
melhorar a sua acgao (Reis, 2011).

Descricao x Opiniao

Recurso formativo para a melhoria da pratica pedagogica




Foco no conteudo @ '

Mudanc¢a na
Pratica Planejamento
Pedagégica

Formacao em

ATPC/ Apoio.
.. Presencial
Individual

Feedback (

Formativo
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Foco no conteudo @ '

O que voceé entende
por Feedback

confirmativo e
corretivo
construtivo?




2% Técnica 43: Vi @ »
Na pratlca écnica 43: Virem e conversem i

Vamos assistir a dois videos que simulam situacoes de feedback entre
uma diretora e uma professora.

ApoOs assistir, vocés irdo se reunir em 5 duplas para refletir e analisar cada
situacao com base nos seguintes questionamentos:

d Quais elementos dos feedbacks apresentados
constituem um feedback corretivo construtivo
e/ou confirmativo?

d O que poderia ser ajustado para tornar o
feedback mais claro, objetivo e favoravel para o
desenvolvimento da pratica docente?




Na pratica Video 1




Na pratica Video 2




2% Técnica 43: Vi @ B
N a pratlca écnica 43: Virem e conversem e

d Quais elementos dos feedbacks apresentados constituem um
feedback corretivo construtivo e/ou confirmativo?

d O que poderia ser ajustado para tornar o feedback mais claro,
objetivo e favoravel para o desenvolvimento da pratica docente?

https://www.youtube.com/watch?v=DCrmpgaZtgAM&t=24s


https://www.youtube.com/watch?v=DCrmpqZtgAM&t=24s

Bora compartilhar!




Ampliando o olhar! & 8

Vamos retomar os tipos de feedback!

-

.\'.
|

4 2\
Confirma o desempenho docente, Visa a corregao de praticas menos
salientando as préticas bem Feedback eficazes ou com menolr éxito,
sucedidas e reforgando o seu valor L podendo ser construtivo ou
para o) ensino e a aprendizagem. L ) deStrut|V0, Conforme a forma como
: | : € conduzido.
( \ A / )
4 2\ 4 / N
Confirmativo Corretivo . . -
Nao respeita as caracteristicas
“‘—\ ) “—\ ) e a experiéncia do professor,
. | nao é especifico nem
« E claro e especifico; — l — L £ e
* incide sobre comportamentos - —~ - —~
observaveis e modificaveis; ™~
- destaca aspectos positivos; - Construtivo Destrutivo
« sugere formas de melhoria; L L
» baseia-se em fatos e evidéncias; \ J ¢ J
- evita juizos de valor; (Reis, 2011)
« respeita o professor como pessoa e
I profissional.




E o feedback inexistente?

#FormAcao




Vamos retomar os videos

Principais acertos

Ser claro e
Ser Focar na Escolher o direto Manter-se Estar atento
e . i -
especifico acao momento e aberto ao e nao
. . sobre os ..
e baseado pedagégica, local impactos dialogo mexendo no
em fatos e ndo na adequados P celular
05504 daquela
P atitude
Principais erros
Dar Apontar
Comparar Focar idad
Ser vago ou com outras feedback no apenas em e
Generalizar subjetivo “calor do aspectos oferecer re_pertorlo
pessoas momento” . e/ou parceria para a
negativos resolucio




Ampliando o olhar! G 8

Um feedback eficaz precisa ser:

 De periodicidade regular;
Frequente

 Disponibilizado pouco tempo apos a observacao da aula;
Oportuno

» Baseado em dados e relacionado com acontecimentos especificos observados na sala de aula;

» contextualizado, tendo em conta variaveis de contexto como, por exemplo, as caracteristicas
=140 dos alunos, o nivel de experiéncia do professor e o foco da observagéo.




Ampliando o olhar! &8

A discussao durante o feedback pode ser organizada em trés momentos:

* NOS aspectos positivos observados na aula.

* NOs aspectos passiveis de melhoria.

* na definicao de objetivos para as proximas aulas

IMPORTANTE: O professor pode ser o primeiro a falar, para que
y ele mesmo aponte os pontos positivos e identifique os aspectos
\ gue considera passiveis de melhoria na aula que desenvolveu.




Ampliando o olhar! &8

IMPORTANTE: O professor pode ser o primeiro a falar, para que
ele mesmo aponte os pontos positivos e identifique os aspectos
\" gue considera passiveis de melhoria na aula que desenvolveu.

« A aula decorreu conforme o planejado?

« Com quais aspectos da aula vocé esta satisfeito?

v » O que vocé gostaria de melhorar/modificar na préxima vez?




Ampliando o olhar! &8

Somente a partir dessa autoanalise, o observador pode apresentar um feedback:

Apresentar um feedback / .‘ \

corretivo construtivo,

Apresentar um feedback
confirmativo, reforcando
praticas bem-sucedidas.

/
apontando possibiligl_ades j‘f;
de melhoria na pratica. Para além do "o que
ensinar”, precisamos
também apoiar o "como

Quando houver lacunas ensinar”, sempre a partir

de ConheC|mento, Qevem de uma construcao
ser previstas agoes

Indicar metodologias ou
estratégias adequadas,

considerando os saberes formativas — individuais colaborativa entre
ou coletivas — que deem professor, coordenador
e equipe gestora.

ja mobilizados pelo
professor.

suporte a pratica docente.




Ampliando o olhar! @ Tl

E necessario escuta ativa, é importante considerar os saberes dos professores e fazer
proposicoes para a melhoria da pratica.

Ve | Escuta Ativa € comunicagao. Y
{ Contato \ | Interromper |
\ visual .'i § a fala /.'
&‘/ Durante a Escuta Ativa: \[/
£ Traduzir. ; _ A . I ~,I f | \ .
I: ‘:_“rl:i‘l:rlil:: |— Esperase —— Elp'”;:.m : [ pmonstrar I—' Evitamos .-I_il ﬁ‘:ﬂ:‘::?_.rhi"u
@ | \/ﬁ | v
| Perg:rl;ta * Falar ao |
'__l‘x ESI‘.‘,II]EI'ECET ;.__.-'! ::.It I:L?‘ir;; J||
d 4




Ampliando o olhar! &8

Dica importante

Crie o habito de conversar com os alunos para
saber sobre a qualidade das aulas!




y

SISTEMATIZACAO

#FormAcao

EVITE
RODEIOS )
OFERECA ‘
POSSIBILIDADES SEJA CLARO E
\ ESPECIFICO

s FEEDBACK e

DEMONSTRE SEJA
INTERESSE EMPATICO
FOQUE A

SITUACAO,
NAO A PESSOA




Por que o feedback é crucial?

#FormAcao

Direciona o desenvolvimento da
equipe.

Fortalece uma cultura de
corresponsabilizacao e
aprendizado.

Fortalece as relacOes entre os
profissionais.

Reconhece e motiva a equipe.
Resolve problemas.
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Avaliacao e Encerramento




Avaliacao

* Link:
https://forms.gle/cPzgfYQAXEQEUinJ8



https://forms.gle/cPzqfY9AXEQEUinJ8

GOVERNO DO ESTADO DE SAOD PAULO

— Encerramento

“Cada ser humano nasce com potencial e
tem direito a desenvolvé-lo. Mas, para isso
acontecer, ele precisa de oportunidades.

E as melhores oportunidades sao as
educativas, que preparam as pessoas para
fazerem escolhas. E isso eu chamo

de Liberdade”.

Antonio Carlos Gomes da Costa




+

i o

* OBRIGADO, COORDENADORES(AS)! °
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